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Stocker des fichiers sur le réseau4,1 4,7

Partager des dossiers en temps réel4,1 4,4
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Enregistrer des données comptables4,7 4
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2018 2019

Être alerter sur les niveaux de stock 3 5

Enregistrer des entrées de stock 4,5 4,7

Enregistrer des sorties de stock 4,5 4,7

Contrôler l'état du stock 2,5 4

Réaliser un inventaire physique 3,5 3

Prévoir les besoins 3 3

Obtenir un inventaire théorique 4 2,7
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Consultations 1

Actes 1

Encaissement, facturation, recouvrement 3

Gouvernance et management des performances 2

SMQ 1

SI 1

RH 2

Hospitalisation 1

Stocks 2

Marketing 1

Accueil et Orientation 2

Suivi et conseil 1
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Dans quel processus êtes



Dans quel processus êtes-vous impliqué ?



2018

Facturer une hospitalisation 4,3

Facturer une analyse

Facturer une visite 4,7

Facturer les garants 4,5

Suivre les lettres de garanties et les dossiers d'hospitalisation4,4

Enregistrer des patients 4,4

Gérer les honoraires 4

Suivre une caisse 4,4

Retrouver un patient et gérer des dossiers 4,1

Suivre le recouvrement des patients 3

Suivre le recouvrement des garants 4
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