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1 2 3 4

GRAVITE / IMPACT

Aucune incidence sur l'image, 

la satisfaction client ou les 

performances financières

 Incidence sur le 

fonctionnement, 

l’organisation ou sur la 

satisfaction de PI pertinentes 

Incidence sur la satisfaction 

du client, les performances 

financières 

Incidence sur la santé / 

Sécurité du patient, sur la 

conformité réglementaire, ou 

sur l’image de l’entreprise

FREQUENCE / PROBABILITE 
 Pas encore constaté mais 

probable

Probabilité faible, Rarement 1 

/an
Parfois, semestrielle, 

Très souvent, trimestrielle 

voire mensuelle 

1 2 3 4

NIVEAU DE MAITRISE
Aucune disposition défini , ni 

de moyen de surveillace

Régles définies mais pas 

systématiquement 

appliquées

Régles définies et appliquées 

mais mas de moyens de suivi 

et d’alerte

Toutes les dispositions de 

prévention et de contrôle 

existent et sont mises en 

oeuvre

1 à 3 4 à 7 8 à 16

Risque acceptable
Risque à considérer et à 

traiter
Risque majeur

Actions
Maintien des moyens de 

maîtrise
Action à planifier face au risque

Acceptabilité

Appréciation de la Gravité et de la Fréquence 

Appréciation du niveau de maîtrise du risque

Risque brut RB = Gravité x  Fréquence = FxG

Risque résiduel RR= Risque Brut / Maitrise


