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ARGUMENTAIRE RAPPEL DES PROSPECTS

1. Bonjour, je suis (Votre prénom et nom) de la clinique NEST.

2. Vous étes bien Mme (Prénom et Nom du prospect)?

OuI

NON

Enchantée. Je vous appelle suite a votre
mail que nous avons regu pour une
demande d’informations. Déja pour vous
confirmer que nous avons bien regu votre
demande. Je vais vous faire parvenir par
mail une plaquette de présentation de la
clinique ainsi que une fiche tarifaire qui
vous permettra d’avoir une idée des prix
de nos prestations.

Avant ¢a j’aurai 2/3 questions a vous
poser pour vous envoyer les informations
qui correspondent le mieux a votre cas :

Comment ﬁourrais-je la joindre ?

3. Vous étes enceinte ?

OuI

NON

Félicitations !

De combien de mois a peu pres ?

D’accord vous voudriez juste avoir des
informations ? (Passez au point 6)
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4. Etes vous déja suivi par une sage femme ou un gynécologue dans le cadre de

votre grossesse ?

OUI

NON

D’accord vous aimeriez juste venir
accoucher alors ? parce qu'il faut savoir
que NEST propose un forfait spécifique
pour celles qui se font suivre par les sages-
femmes ou gynéco de la clinique qui vous
permet d’accoucher a 250 000 Fcfa

La clinique met a votre disposition des
sages-femmes et des gynécologues qui
pourront vous suivre et seront a votre
écoute tout au long de votre grossesse.
Donc ¢a peut étre vraiment intéressant.

D’accord vous aimeriez juste venir
accoucher alors ? parce qu'’il faut savoir
que NEST propose un forfait spécifique
pour celles qui se font suivre par les sages-
femmes ou gynéco de la clinique qui vous
permet d’accoucher a 250 000 Fcfa

La clinique met a votre disposition des
sages-femmes et des gynécologues qui
pourront vous suivre et seront a votre
écoute tout au long de votre grossesse.
Donc ¢a peut étre vraiment intéressant.

5. Il s’agit de votre lere grossesse ?

OUI

NON

Ah vous avez combien d’enfants ?

je peux me permettre de vous demander
ou vous aviez accouché avant ?

6. Je vous laisse prendre connaissance de ce que je vais vous envoyer. Votre adresse
Email est bien la suivante : ...@...com ?

Je vous envoie tout cela de suite

N’hésitez pas a me contacter si vous avez des questions.

Merci Madame (Nom du prospect) Et a tres bientot ! Au revoir.




