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Objet de la procédure
Cette procédure a pour objet de décrire les dispositions de prélèvement, de transport et d'analyse du sang et du matériel biologique.
Domaine d’application
Cette présente procédure s’applique à l'ensemble du personnel médical habilité à réaliser des prélèvements ou à les analyser.
Responsabilité
Le pilote est chargé de l’application et du respect de cette procédure.
Référence 
Norme ISO 9001 V 2015
Annexes 
Canevas de résultat du laboratoire
Mode opératoire de prélèvement
Bulletins d'analyse
Analyse Nest
Description de la procédure
Prélèvement
Le prélèvement peut être effectué dans les deux sites opérés par NEST. Les personnes ayant la possibilité de prélever le matériel biologique sont :
· Les médecins
· Les sages-femmes / maïeuticiens
· Les infirmiers(ières)
· Les techniciens(nes) de laboratoire
Les prélèvements effectués au plateau médical ont lieu le matin, avant le passage du coursier.
Chaque prélèvement doit être accompagné d'un bulletin d'analyse et être facturé sur Eyone.
Le sang prélevé doit être mis au frais (entre 2°C et 6°C) immédiatement après le prélèvement. À température ambiante la durée de conservation maximale est de 30 minutes.
Conservation et transport
Le sang total doit être conservé à une température comprise entre 2°C et 6°C à cette température la durée de conservation maximale est de 24h. 
Le transport entre deux sites s'effectue avec une glacière munie de pains de glace spécifiques. La durée du transport ne doit pas excéder 4h, à l'arrivée le sang doit être frais. Les tubes doivent rester stables pendant le transport.
Analyse
La liste des analyses proposées à la patiente est disponible dans Eyone. Les analyses pouvant être effectuées en interne sont répertoriées dans le fichier analyse Nest.
Le bulletin d'analyse est systématiquement transmis avec les échantillons d'analyse. Les analyses à effectuer sont celles facturées dans Eyone.
Les résultats des analyses internes sont transmis en utilisant les canevas de résultats du laboratoire. 
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